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  الملخص
م         ة ، ت ة الدقھلی یھدف البحث  إلى معرفة  فاعلیة وظائف الموارد البشریة لتحقیق أھداف الأندیة الریاضیة بمحافظ

نھج الوص   تخدام الم ة        اس املین بالأندی ن الع ة م ة العمدی ة البحث بالطریق ار عین م اختی لوب المسحي ، وت الزام الاس فى ب

ت    ة ، وبلغ ة الدقھلی یة بمحافظ یة     ) ٤٥٠(الریاض ة الریاض ین بالأندی دارات والإداری دیرى الغ الس الإدارات وم ن مج م

   .بالدقھلیة ، وإستخدم الباحثون الاستبیان كأداة أساسیة لجمع البیانات

   :وكانت أهم نتائج البحث كالتالى

 .عدم وجود برامج للتوجیھ والتعریف بطبیعة العمل  .١

 .یتم تقییم أداء العاملین من قبل مجلس ادارة النادى  .٢

 .لا یتم تنظیم ورش لتدریب العاملین من قبل ادارة الموارد البشریة بالنادى .٣

 .لموارد البشریة بالنادى لا یتم اختیار ولا مقابلة العاملین من قبل مدیر ادراة ا .٤



  
  
 
 
  

 
 

 

  :مقدمة ومشكلة البحث

تعتبر الریاضة بذل مجھود جسدي أو مھارة یؤدیھا 

من یمارس الریاضة ، وتختلف الریاضة باختلاف أھداف 

ممارستھا فھناك من یمارسھا لتقلیل الوزن ، وھناك من      

ي      ذلك ھ ة ، ل صحة العام ة وال ساب اللیاق ھا لاكت یمارس

 الحفاظ على الجسم وزیادة الطاقة   تعتبر طریقة من طرق   

ي تنافسي تحت              شكل احتراف ھا ب فیھ ، وھناك من یمارس

ث      ن حی ف م ام تختل شكل ع ة ب ة ، فالریاض د معین قواع

ة       ة جماعی ذه الریاض ت ھ ا وإن كان ة أدائھ   طریق

  .أو فردیة 

ة    سات الحیوی یة من المؤس ة الریاض ر الأندی وتعتب

ھ فیج     ع وإدارت ة المجتم تم بحرك ي تھ ى الت   ب عل

ي     ساھم ف ي ت سیاسات الت ع ال ا وض ائمین بھ   الق

ضاء           رامج للأع النھوض بھا من خلال وضع الخطط والب

یة    الات الریاض ف المج ي مختل ة ف ذه الأندی املین بھ والع

ستوى     اء بم سیة والارتق ة والنف ة والثقافی   والاجتماعی

ضل         ار أف ك باختی ة وذل ھ العمری ف مراحل ي مختل رد ف الف

س   ي ت شطة الت وارد    الأن اءة الم ع كف و ورف ي نم   ھم ف

ع        ب م ا یتناس ة وبم ل الأندی دة داخ شریة المتواج الب

ة    سیاسة العام ار ال ي إط ة ف ة القومی ات العام المتطلب

  ) .١١  :٦. ( للدولة

تم        ولكى د أن تھ  تحقق الأندیة الریاضیة أھدافھا لاب

ات        بالعنصر البشرى الذى یعتبر دعامة أساسیة في عملی

شاملة ة ال ن   التنمی ھ یمك ن خلال ع فم ف المواق ي مختل  ف

املین          ون الع ة ، وأن یك التطویر في خطط وأھداف الأندی

ال الریاضي         ي المج درات ف ارات والق بالأندیة لدیھم المھ

ات ،            ار المعلوم صر انفج لمواكبة العصر الذى یتصف بع

وجي        دم تكنول ھ تق ولاسیما أن ھذا العنصر البشرى یواج

ا متزایدة وھى تكنولوجیا  متسارع ینطوي على تكنولوجی   

مطلوبة لتحقیق القدرة على التنافس محلیاً أو عالمیاً من   

ار       ى الابتك درة عل ز بالق ل تتمی وة عم ود ق لال وج خ

الین الإداري     ي المج ة ف ة عالی ارات فنی زة بمھ ومتمی

ف       ع مواق ل م ى التعام ادرة عل ون ق ث تك ي بحی والمھن

ا م     ل تكنولوجی ي ظ رة ف دة والمتغی ل المعق ةالعم . تلاحق

)٢٤:٢(  

ة     ى مجموع شریة عل وارد الب شتمل إدارة الم   وت

ي        ن الإدارات ف ا م ن غیرھ ف ع شطة وتختل ن الأن   م

ا     سة مھم ي أي مؤس ا ف تغناء عنھ ن الاس ا لا یمك أنھ

یة    سة ریاض إدارة أي مؤس ا ف دافھا ووظائفھ ت أھ   اختلف

ار    شرى باعتب صر الب ي إدارة العن اس ھ ي الأس   ف

تنمویة ریاضیة بل ھو العنصر   الإنسان محور أي عملیة     

ة    ى العالمی ول إل ور والوص وق والتط ي للتف   الأساس

یاً      صراً أساس شریة عن وارد الب د إدارة الم ث تع   حی

: ١٦.(في تحدید درجة ومستوى تمیز أي منظمة ریاضیة

٤ ،٣(   

وتھتم إدارة الموارد البشریة بما لھا من أثار فعالة   

ل    ة للعوام داف ، ونتیج ق الأھ ي تحقی ي ف ة ف المتداخل

ات     دعائم والتطبیق ن ال ر م اك الكثی ة فھن ة الإداری العملی

ن      ى یمك ا حت ب توافرھ شریة یج الموارد الب ة ب المتعلق

الوصول إلى النتائج المرغوب تحقیقھا لمقابلة مجموعة      

ستوى   ع م ى یرتف وعیة ، وحت داف الموض   الأھ

أداء المنظمات لابد من إعادة ھندسة ھذه المنظمات وھو     

ا یع  ادة  Reengineeringرف ب م و إع    وھ

ات    ذري للعملی صمیم الج ادة الت ي إع ر الأساس التفكی

اییس الأداء   ي مق رة ف سینات كبی ى تح ل إل   للتوص

ة      ودة، والخدم ة ، والج ى التكلف ة ، وھ المعروف

  )٤٥:١٨.(،والسرعة

سات    ي المؤس شریة ف وارد الب تم إدارة الم وتھ

اد الشخص           المناسب  الریاضیة بصورة جوھریة إلى إیج
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في المكان المناسب للوظیفة المناسبة في وقت مناسب ،   

وى      وفیر الق ضمان ت شریة ب وارد الب ى إدارة الم وتعن

زز        العاملة المدربة على نحو جید ، وأن المفاھیم التي تع

ن      د م اك العدی صعوبة ، ھن سم بال ة لا تت الإدارة الفعال

شریة    وارد الب ى الم د عل ي تعتم یة الت ات الریاض الجھ

ضم        ال ھ ، وت جیدة في العمل سواء داخل الملعب أو خارج

ة      ة والأندی یة الناجح ادات الریاض ات الاتح ذه الجھ ھ

والمؤسسات ومتاجر بیع المستلزمات الریاضیة بالتجزئة 

  )١٣٥:٨.(وأماكن إقامة المسابقات الریاضیة

سات      ي المؤس شریة ف وارد الب والأداء الإداري للم

ى   الریاضیة ھو عبارة عن مدخل إد  اري متكامل یھدف إل

ھ  د أھداف ستھدف وتحدی یط الأداء الم صمیم وتخط ت

ھ    وفیر التوجی ل وت ائم بالعم رد الق داد الف ھ ، وإع ونتائج

ھ    ین قدرات ق ب ق التواف ا یحق راف بم ة والإش والرعای

ا      ات الأداء ، كم ل ومتطلب ي العم ي ف لوكھ الفعل وس

ة المستھدفة ووضع       ویتضمن مدخل إدارة الأداء المراقب

ك  ب ي ذل سببة ف ر الأداء المت ویر عناص لاج بتط رامج الع

  ) ٢٠٦:١٣. ( الانحراف

ا      ا علیھ ة م یة تأدی ة الریاض ستطیع الأندی ى ت   ولك

اح        اءة ونج ع بكف ضائھا والمجتم اه أع ات تج ن واجب   م

یط     دریب وتخط سیق وت یم وتن ب وتنظ لال ترتی ن خ   م

تخدام    سنت اس ا أح ذلك إذا م راد ، وك ن أف دیھا م ا ل م

ي     مواردھ ي الت شریة ھ الموارد الب اءة ، ف ة بكف ا المالی

لع    ى س ة إل وارد مادی ن م دیھا م ا ل ول م تُح

  )٧٩:١١.(وخدمات

ود إدارة       دم وج ي ع ث ف شكلة البح ن م وتكم

متخصصة للموارد البشریة تعمل على التنبؤ بالاحتیاجات 

الوظیفیة ونوعیات الأفراد المناسبة للقیام بالعمل وتحدید 

تقطاب واخ  ة لاس حین آلی راد المرش ین الأف ار وتعی تی

ة      دریب وتنمی ط لت ع الخط شاغرة ، ووض ائف ال للوظ

وتطویر العاملین ، وأیضاً تحدید نظام المكافآت والحوافز 

لتحفیز الأفراد ، حیث أن ھناك عدة عوامل تفرض نفسھا 

ام       رورة الاھتم ى ض دفعھا إل یة وت ة الریاض ى الأندی عل

ھ   بالعنصر البشرى لدیھا وتتمثل في ا    ي تواج لمنافسة الت

ن       ا م ب علیھ ا یترت سة وم ة المناف ة وبخاص ذه الأندی ھ

  .ضرورة تحسین ورفع كفاءة العاملین

م ، ٢٠١٠ویؤكد ذلك ما أشار إلیھ محمد عشماوي 

یط      وء تخط ن س تج ع ي تن شكلات الت دد الم ث تتع حی

بعض      ( الموارد البشریة مثل     ة ب ي العمال ائض ف ود ف وج

بعض ا    ز ب ود عج ائف ووج رى  الوظ ائف الأخ  –لوظ

ین         عدم   –اضطراب عملیات الاستقطاب والاختیار والتعی

وع           ث الن ات من حی تناسب العمالة المختارة مع الاحتیاج

  )١٤٤:١٥.(والعدد

كما یؤكد ذلك توصیات دراسات كل من رأفت سعید   

داوي   صور    ) ٧(م٢٠١١ھن صطفى من د م ، حام

ى  ) ٥(م٢٠٠٨ د عل ادى أحم ى أن ) ١٩(م٢٠٠٧، ن ، إل

  :ك الكثیر من المعوقات في الأندیة الریاضیة وھىھنا

دیر     .١ ة م یف وظیف ف وتوص ود وص رورة وج ض

 .النشاط الریاضي بالأندیة الریاضیة المصریة

الأخذ في الاعتبار المؤھلات والخبرات العلمیة عند       .٢

 .اختیار المرشحین للعمل بالأندیة

دریب     .٣ رامج لت ذ ب صائیون لتنفی ود أخ رورة وج ض

 . داخل الأندیةوتثقیف العاملین

ین  .٤ سئولیات ب صاصات والم د الاخت رورة تحدی ض

سئولیة     ین الم وازن ب ق الت ا یحق راد بم   الأف

 .والسلطة

ى            :هدف البحـث  رف عل ي التع یھدف البحث إل

ة           ق أھداف الأندی وارد البشریة لتحقی ائف الم فاعلیة وظ

  .الریاضیة بمحافظة الدقھلیة 



  
  
 
 
  

 
 

 

ــث  ــساؤلات البح وا   :ت ائف الم ة وظ ا فاعلی رد م

ة       یة بمحافظ ة الریاض داف الأندی ق أھ شریة لتحقی الب

  الدقھلیة ؟

  :الدراسات السابقة 

ة   .١  Beter Makagro, Tressy Taylorدراس

رورة  ، و)٢١) (م٢٠٠٦( ي ض لت إل اون توص  التع

ت    ر الثاب شریة ذات الأج وارد الب ین الم ب

بیل        والمتطوعین وتحویلھم لعقود مقابل أجر في س

ین الم   سة ب ق المناف ة    تحقی ر الربحی ات غی نظم

 .بالمجال الریاضي

ة  .٢ ، )٢٠) (مKuvaas ، Bard )2008دراس

رة       اط مباش ة ارتب اك علاق ى أن ھن لت إل وتوص

وارد     ات الم ویر ممارس ین ادراك تط البة ب وس

 .البشریة ومعدل الدوران

، وتوصلت إلى )٢٢) (مVlachos ) 2009دراسة  .٣

و   ابي بنم شكل إیج رتبط ب ضات ت ة التعوی أن سیاس

ة      المب ین كاف لبي ب اط س ة ارتب اك علاق ات، وھن یع

تثناء    النمو باس شریة ب وارد الب ات إدارة الم ممارس

 .الأمن الوظیفي

ریم درزاوى   .٤ ة ك لت ، ) ١٢) (م٢٠١١(دراس توص

شریة     وارد الب و أداء الم ة نح ات إیجابی ى توجھ إل

از       ى إنج املین عل وبینت النتائج المقدرة الغالیة للع

سرعة ، أن   ة وب الھم بدق ي   أعم صور ف اك ق  ھن

ة   اك حاج املون وإن ھن اه الع ذى یتلق دریب ال الت

ث تنسجم        ة بحی رامج تدریبی د ب ملحة لمزید من عق

  .مع الاحتیاجات التدریبیة للعاملین

دان      .٥ ر زی صطفى عنت ة م ، ) ١٧ ) (م٢٠١٣(دراس

ى        تعداد عل دیھا الاس یس ل ى أن الإدارة ل لت إل توص

راد الع      ویر الأف ضمان تط ن وقت ل زم م ا یل املین م

تم     یم لا ت ة التقی ھ، أن عملی اد وفروع ل الاتح داخ

ام        ى عدم قی ك إل داخل الاتحاد بشكل جید، ویعمل ذل

ق          الإدارة بتوضیح طبیعة وكیفیة التقییم قبل التطبی

  .على العاملین داخل الاتحاد

ة   .٦ ى   دراس د عل ا محم  ، )٣) (م٢٠١٤(توان

یم     ة لتقی ة متابع ي عملی عف ف ى ض لت إل وتوص

رامج ال  شریة الب وارد الب ل إدارة الم ن قب ة م تدریبی

ع مستوى          ى رف ل عل ي تعم في الأندیة الریاضیة لك

ى    أداء العاملین واستثمار قدراتھم بما یساعدھم عل

ستوى      ى الم ي إل ا لا ترتق ور، أنھ دم والتط التق

 .المطلوب لإحداث التغییر المنشود

د   .٧ ى محم د فھم ة محم ، ) ١٦)(م٢٠١٤(دراس

م ال  ھ ت ى أن لت إل وذج لإدارة وتوص ل لنم توص

وارد   یة ، الم ة الریاض شریة بالأندی وارد الب الم

ل        تثمار داخ ضل اس ي أف املین ھ ن الع شریة م الب

د       ا ، تحدی ا وتنمیتھ اظ علیھ م الحف ادي اذا ت الن

ة      ى الموازن اءاً عل تم بن ة ی ات الوظیفی الاحتیاج

  .المقترحة للعام المالي الجدید

  :خطة وإجراءات البحث

ــستخد ــنهج الم نھج    :مالم احثون الم تخدم الب اس

   . بخطواتھ وإجراءاتھ-الوصفي المسحي 

یتحدد مجتمع البحث من مجالس  :مجتمع البحث

یة    ة الریاض ین بالأندی دیرین ،الإداری الإدارات ، الم

  .بمحافظة الدقھلیة

ة البحث           :عينة البحـث ار عین م اختی ة  ت بالطریق

دیرین ، الإد  الس الإدارات ، الم ن مج شوائیة م ین الع اری

)  ٤٥٠(بالأندیة الریاضیة بمحافظة الدقھلیة وبلغ عددھم 

ع  رد بواق تطلاعیة ، و) ٥٠(ف ة الاس رد للدراس ) ٤٠٠(ف

م     دول رق ح الج یة ویوض ة الأساس رد للدراس ) ١(ف

  :توصیف عینة البحث
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  )١(جدول 
  توصيف عينة البحث

    

   فرد١٢٠  )٩٣(، إداري )٢٠(، مدیر )٧(مجلس إدارة   جزیرة الورد الریاضي  ١

   فرد٥١  )٣٤(، إداري )١١(، مدیر )٦(مجلس إدارة   المنصورة الریاضي  ٢

   فرد٢٠  )١٢(، إداري )٥(، مدیر )٣(مجلس إدارة   أجا الریاضي  ٣

   فرد١٧  )١٠(، إداري )٤(، مدیر )٣(مجلس إدارة   بلقاس الریاضي  ٤

   فرد٢٤  )١٥(، إداري )٥(ر ، مدی)٤(مجلس إدارة   جدیلة الریاضي  ٥

   فرد١٧  )١٠(، إداري )٤(، مدیر )٣(مجلس إدارة   الشال والمنشیة الریاضي  ٦

   فرد٣٥  )٢٠(، إداري )٩(، مدیر )٦(مجلس إدارة   العمال الریاضي  ٧

   فرد١١٥  )٨٨(، إداري )١٩(، مدیر )٨(مجلس إدارة   الحوار الریاضي  ٨

   فرد١١  )٧(، إداري )٢(، مدیر )٢( إدارة مجلس  الاتحاد الأولیمبي بالمنصورة  ٩

   فرد١٩  )٨(، إداري )٧(، مدیر )٤(مجلس إدارة   النصر الریاضي  ١٠

   فرد٢١  )٩(، إداري )٦(، مدیر )٣(مجلس إدارة   الناصریة الریاضي  ١١

   :أدوات جمع البيانات

استخدم الباحثون استمارة استبیان من إعدادھم واتبعوا 

 : إعداده الخطوات التالیة في

ن       .١ احثون م ا الب ل إلیھ ث توص اور البح د مح تحدی

ة          خلال ما تم جمعھ من معلومات عن طریق المقابل

صة  ع المتخص ات والمراج صیة والدراس   الشخ

شریة     (  ویر      –تخطیط الموارد الب دریب والتط  – الت

آت  ور والمكاف ة  –الأج ف بطبیع ھ والتعری  التوجی

  ) . تقییم الأداء –العمل 

ق  تم وضع العبار   .٢ ، ) ١(ات الخاصة بكل محور مرف

ى     ھا عل م عرض ق   ٧وت راء مرف تطلاع ) ٢( خب لاس

 .رأیھم في مدى مناسبة عبارات الاستبیان



  
  
 
 
  

 
 

 

  )٢(جدول 
  استمارة استطلاع آراء الخبراء حول الصورة

  ٧= الأولية لمحاور الاستبيان ن
                

  ١٠٠  ٠  ٧  ٣٦  ٨٥٫٧  ١  ٦  ٢٤  ٧١٫٤  ٢  ٥  ١٢  تخطیط الموارد البشریة

  التوجیھ والتعریف بطبیعة العمل  ٨٥٫٧  ١  ٦  ٢٥  ١٠٠  ٠  ٧  ١٣ ١٠٠ ٠ ٧  ١

١٠٠  ٠  ٧  ٣٧  ٨٥٫٧  ١  ٦  ٢٦  ٨٥٫٧  ١  ٦  ١٤ ١٠٠ ٠ ٧  ٢  

١٠٠  ٠  ٧  ٣٨  ١٠٠  ٠  ٧  ٢٧  ١٠٠  ٠  ٧  ١٥ ١٠٠ ٠ ٧  ٣  

  ١٠٠  ٠  ٧  ٣٩  الأجور والمكافآت  ٨٥٫٧  ١  ٦  ١٦ ١٠٠ ٠ ٧  ٤

١٠٠  ٠  ٧  ٤٠  ١٠٠  ٠  ٧  ٢٨  ٨٥٫٧  ١  ٦  ١٧ ١٠٠ ٠ ٧  ٥  

١٠٠  ٠  ٧  ٤١  ١٠٠  ٠  ٧  ٢٩  ١٠٠  ٠  ٧  ١٨ ١٠٠ ٠ ٧  ٦  

١٠٠  ٠  ٧  ٤٢  ٨٥٫٧  ١  ٦  ٣٠  ١٠٠  ٠  ٧  ١٩ ١٠٠ ٠ ٧  ٧  

  ١٠٠  ٠  ٧  ٤٣  ١٠٠  ٠  ٧  ٣١  تقییم الأداء  ١٠٠ ٠ ٧  ٨

١٠٠  ٠  ٧  ٤٤  ١٠٠  ٠  ٧  ٣٢  ١٠٠  ٠  ٧  ٢٠ ١٠٠ ٠ ٧  ٩  

  ١٠٠  ٠  ٧  ٣٣  ١٠٠  ٠  ٧  ٢١  التدریب والتطویر

٦  ١٠ 1 ١٠٠  ٠  ٧  ٣٤  ٨٥٫٧  ١  ٦  ٢٢ ٨٥،٧  

٨٥٫٧  ١  ٦  ٣٥  ١٠٠  ٠  ٧  ٢٣ ١٠٠ ٠ ٧  ١١  

  

لة        .٣ ارات الحاص بناء على آراء الخبراء تم قبول العب

ة   سبة موافق ى ن ت  %) ٧٠(عل ذلك تم أكثر وب ف

  . الموافقة على جمیع عبارات الاستبیان

تجابات      .٤ دیر اس ي لتق اس ثلاث احثون مقی تخدم الب اس

ارات الم   ى عب ة عل و   العین ى النح اس عل   قی

الي در ب  (:الت ق وتق د  ) ٣(أواف ى ح ات، إل   درج

ا ب  در ب  ) ٢(م ق وتق ر مواف ة ، غی ) ١(درج

  .درجة

  : الدراسة الاستطلاعية
ة       ى عین تبیان عل ق الاس احثون بتطبی ام الب ق

ا  تطلاعیة قوامھ الس الإدارات ، ) ٥٠(اس ن مج رد م ف

مجتمع  المدیرین ، الإداریین بالأندیة الریاضیة من داخل     

ة          البحث وخارج العینة الأساسیة للتحقق من مدى ملائم

ة      شریة بالأندی وارد الب ائف الم تبیان لوظ ارات اس عب

الریاضیة بمحافظة الدقھلیة عینھ البحث ، في الفترة من        

 ).١٤/٦/٢٠١٨(إلى ) ٢/٦/٢٠١٨(

  :الصدق : ًأولا

ین     داخلي ب ساق ال دق الات احثون ص تخدم الب اس

اور ا  ارات والمح دق    العب ساب ص ھ لح ي إلی ي تنتم لت

یة    ة الریاض شریة بالأندی وارد الب ائف الم تبیان وظ اس

  ).٣(بمحافظة الدقھلیة، كما ھو موضح بجدول 
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  )٣(جدول 
  معامل الارتباط  بين العبارات والمحاور الخاصة بها قيد البحث

  )٥٠=ن(
          

وارد تخطیط الم
  البشریة

  الأجور والمكافآت  **٠،٨٢٥  ١٩  التدریب والتطویر
التوجیھ والتعریف 

  بطبیعة العمل

  **٠،٨٩١  ٣٧  **٠،٧٧٦  ٢٨  تقییم الأداء  **٠،٩٠٨  ١٠ **٠،٦٩٨  ١

٠،٦٢٧  ٣٨ **٠،١٢٨  ٢٩ **٠،٧٣٧  ٢٠ **٠،٥٥٤  ١١ **٠،٦٢١  ٢** 

٠،٨٢٢  ٣٩ **٠،٥٧٨  ٣٠ **٠،٤٤٤  ٢١ **٠،٦٣٩  ١٢ **٠،٣٤٤  ٣** 

٠،٦٩٥  ٤٠ **٠،٦٤٤  ٣١ **٠،٤٢٢  ٢٢ **٠،٧٩٧  ١٣ ٠،٢٠٨  ٤** 

٠،٨٧٨  ٤١ **٠،٦٩٩  ٣٢ **٠،٤٩٥  ٢٣ **٠،٧٩٧  ١٤ **٠،٥٩٤  ٥** 

٠،٧٣٥  ٤٢ **٠،٤٤٩  ٣٣ ٠،١٩٣  ٢٤ **٠،٦٧٢  ١٥ **٠،٧٢٤  ٦** 

٠،٧٨٦  ٤٣ **٠،٧٥٣  ٣٤ **٠،٣٨٥  ٢٥ *٠،٣٢٥  ١٦ ٠،١٢٢  ٧** 

٠،٧٣٧٣  ٤٤ **٠،٦٤٧  ٣٥ **٠،٥٨٠  ٢٦ **٠،٨٢٩  ١٧ ٠،٢٢٦  ٨**  

٠،٢١٨  ٣٦ **٠،٥٥٩  ٢٧ **٠،٨٠٤  ١٨ ٠،٢٢٤  ٩   

ة  (*)  د  ) ر(قیم ة  عن د ولی        ٠٫٠٣٩ ) =  ٠٫٠٥(  الج

         ٠٫٣٢٨ ) =  ٠٫٠١(  الجد ولیة  عند ) ر(قیمة (**) 

 وجود علاقة دالة إحصائیا  ، یتضح )٣(من الجدول   

ة    د مستوى معنوی اور   ) ٠٫٠٥(، ) ٠٫٠١( عن ین المح ب

ام       والع ارات أرق  ، ٧ ، ٤بارات الخاصة بھما، ماعدا العب

دق    ٣٦، ٢٤ ، ٩ ، ٨ ى ص تناد إل ن الاس ذلك یمك  ، وب

ة     تبیان ودرج الاتساق الداخلي بین محاور وعبارات الاس

  . المحور التي ینتمي إلیھا

  )٤(جدول 
  )٥٠=ن(معامل الارتباط  بين المحاور والاستبيان قيد البحث  

   

  **٠٫٨٨٨  خطیط الموارد البشریةت  ١

  **٠٫٩٨٧ التدریب والتطویر  ٢

  **٠٫٩٢٩ تقییم الأداء  ٣

  **٠٫٨٩٠ الأجور والمكافآت والحوافز  ٤

  **٠٫٩٧٢  التوجیھ والتعریف بطبیعة العمل  ٥



  
  
 
 
  

 
 

 

ة (*)  د    ) ر(قیم ة  عن د ولی   ٠٫٠٣٩ ) =  ٠٫٠٥(  الج

         ٠٫٣٢٨ ) =  ٠٫٠١(  الجد ولیة  عند ) ر(قیمة (**) 

دول   ن الج ضح)٣(م ة  : ، یت ة دال ود علاق وج

ة    ستوى معنوی د م صائیا عن اور  ) ٠٫٠١(إح ین المح ب

سح تبیان الم ائف   واس ارجي لوظ داخلي والخ ي ال  البیئ

  .الموارد البشریة بالأندیة الریاضیة عینھ البحث

ــا ــات : ًثاني ا    :الثب ل ألف احثون معام تخدم الب  اس

داخلي  ساق ال ة الات اخ ودلال ات  كرونب ل ثب ساب معام  لح

ة      ة الدراس محاور الاستبیان، وذلك بتطبیقھ على مجموع

ددھم   تطلاعیة وع الس الإدارات   ) ٥٠(الاس ن مج رد م ف

ة   یة بمحافظ ة الریاض ین بالأندی دیرین و الإداری والم

اور      ات لمح ل الثب الدقھلیة لعینة البحث، وتم حساب معام

  ).٥(الاستبیان كما ھو موضح بجدول 

  ) ٥(جدول 
  ) ٥٠= ن(ثبات محاور الاستبيان قيد البحث 

   

  **٠٫٨٦٧  تخطیط الموارد البشریة  ١

  **٠٫٩٤٤ التدریب والتطویر  ٢

  **٠٫٨٥١ تقییم الأداء  ٣

  **٠٩١٤ الأجور والمكافآت والحوافز  ٤

  **٠٫٩٥٨  التوجیھ والتعریف بطبیعة العمل  ٥

  **0.978  الاستبیان ككل

         ٠٫٣٢٨ ) =  ٠٫٠١(  الجد ولیة  عند ) ر(قیمة (**)     ٠٫٠٣٩ ) =  ٠٫٠٥(   الجد ولیة  عند )ر(قیمة (*) 

ضح  )٥(من الجدول    ساق      ، یت ل الات ث أن معام  حی

ات              ل ثب اع معام شیر لارتف ا ی الداخلي لكل محور دال مم

  .   محاور الاستبیان  قید البحث

  :الدراسة الأساسية 
ام      ات ق صدق والثب املات ال ان لمع د الاطمئن بع

ورتھا       ي ص تبیان ف تمارة الاس ق اس احثون بتطبی الب

ق  ة مرف ددھم    ) ٣(النھائی الغ ع ث والب ة البح ي عین عل

ن    ) ٤٠٠( رة م ي الفت ك ف رد ، وذل ) م١٣/٧/٢٠١٨(ف

ي  ق   ) م٦/٨/٢٠١٨(إل ن تطبی اء م د الانتھ ، وبع

ات   غ البیان ھ وتفری ھ وتنظیم م جمع تبیان ت راء الاس  لإج

  .المعالجات الإحصائیة المناسبة 

  : المعالجات الإحصائية 
ث     ات البح صائیة لبیان ات الإح ت المعالج تم

صائي    امج الإح تخدام البرن تخدم  ) SPSS(باس د اس وق

ة    ل  -المتوسط الحسابي   (الباحثون المعالجات التالی  معام

  ).٢كا- معامل ارتباط الفاكرونباخ-الارتباط
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 ما فاعلية وظائف الموارد البشرية لتحقيق أهداف الأندية : نتائج تساؤل البحثعرض ومناقشة وتفسير
  الرياضية بمحافظة الدقهلية ؟

  )٦(جدول 
 )٤٠٠=ن( لعبارات لاستبيان ٢التكرارات والنسب المئوية وكا

   
 

      
 

٧٠،٦٤٠ ٤٩٫٠ ١٩٦ ١٥٫٠ ٦٠ ٣٦٫٠ ١٤٤ ١** 
٤١،٧٨٠ ٤٨٫٥ ١٩٤ ٢٤٫٥ ٩٨ ٢٧٫٠ ١٠٨ ٢** 
٣٢،١٠٥ ٤٣٫٥ ١٧٤ ٣٥٫٨ ١٤٣ ٢٠٫٨ ٨٣ ٣** 
٧٢،٩٩٥ ٥٢٫٨ ٢١١ ١٩٫٠ ٧٦ ٢٨٫٢ ١١٣ ٤** 
٣٤٠،٨٦٥ ٧٥٫٢ ٣٠١ ٢٢٫٥ ٩٠ ٢٫٢ ٩ ٥** 
٢٠٦،٣٧٥ ٦٦٫٢ ٢٦٥ ٢٣٫٨ ٩٥ ١٠٫٠ ٤٠ ٦** 
١٤٥،٤٤٥ ٦١٫٨ ٢٤٧ ١٨٫٥ ٧٤ ١٩٫٨ ٧٩ ٧** 
١٧٢،٠٥٥ ٦٤٫٢ ٢٥٧ ١٨٫٠ ٧٢ ١٧٫٨ ٧١ ٨** 
١٥٩،١٥٥ ٦٣٫٠ ٢٥٢ ١٦٫٨ ٦٧ ٢٠٫٢ ٨١ ٩** 

١٢٥،٦٤٥ ٥٩٫٨ ٢٣٩ ٢٠٫٥ ٨٢ ١٩٫٨ ٧٩ ١٠** 
٢٢٠،٣٥٥ ٦٧٫٠ ٢٦٨ ٢٤٫٨ ٩٩ ٨٫٢ ٣٣ ١١** 
٩٢،٤٩٥ ٥٦٫٠ ٢٢٤ ٢١٫٨ ٨٧ ٢٢٫٢ ٨٩ ١٢** 
٤٣،٩٤٠ ٤٨٫٥ ١٩٤ ٢٩٫٠ ١١٦ ٢٢٫٥ ٩٠ ١٣** 
١٤٢،٨٢٠ ٦١٫٥ ٢٤٦ ١٩٫٥ ٧٨ ١٩٫٠ ٧٦ ١٤** 
١٦٦،٥٣٥ ٦٣٫٨ ٢٥٥ ١٨٫٢ ٧٣ ١٨٫٠ ٧٢ ١٥** 
١٩٥،١٢٥ ٦٦٫٢ ٢٦٥ ١٧٫٥ ٧٠ ١٦٫٢ ٦٥ ١٦** 
١٧٤،٩٨٠ ٦٤٫٥ ٢٥٨ ١٨٫٥ ٧٤ ١٧٫٠ ٦٨ ١٧** 
١٢،٦٣٥ ٣١٫٨ ١٢٧ ٢٧٫٠ ١٠٨ ٤١٫٢ ١٦٥ ١٨** 
١٧٢،٨٣٥ ٦٣٫٠ ٢٥٢ ٢٦٫٢ ١٠٥ ١٠٫٨ ٤٣ ١٩** 
١٠١،١٢٠ ٥٦٫٠ ٢٢٤ ٢٨٫٠ ١١٢ ١٦٫٠ ٦٤ ٢٠** 
٤٣،٩٤٠ ٤٨٫٥ ١٩٤ ٢٢٫٥ ٩٠ ٢٩٫٠ ١١٦ ٢١** 
٧٣،٤١٥ ٥٢٫٢ ٢٠٩ ٣٠٫٠ ١٢٠ ١٧٫٨ ٧١ ٢٢** 
٢٦٨،٨٣٥ ٧٠٫٨ ٢٨٣ ٢٣٫٠ ٩٢ ٦٫٢ ٢٥ ٢٣** 
١٨٠،٥٠٠ ٦٥٫٠ ٢٦٠ ١٧٫٥ ٧٠ ١٧٫٥ ٧٠ ٢٤** 
١٣٥،٣٠٥ ٦٠٫٨ ٢٤٣ ١٩٫٩ ٧٨ ١٩٫٨ ٧٩ ٢٥** 
١٥٣،٣٦٥ ٦٢٫٥ ٢٥٠ ١٩٫٨ ٧٩ ١٧٫٨ ٧١ ٢٦** 
٤٨،٣٣٥ ٤٨٫٢ ١٩٣ ٣١٫٨ ١٢٧ ٢٠٫٠ ٨٠ ٢٧** 
٢٨،٢٩٥ ٤٥٫٢ ١٨١ ٣٠٫٨ ١٢٣ ٢٤٫٠ ٩٦ ٢٨** 
٤٧،٥٨٥ ٤٩٫٢ ١٩٧ ٢٨٫٢ ١١٣ ٢٢٫٥ ٩٠ ٢٩** 
٢٣٢،٩٤٠  ٦٧٫٥ ٢٧٠ ٢٦ ١٠٤ ٦٫٥ ٢٦ ٣٠** 
٣،٨٦٠ ٣٧٫٥ ١٥٠ ٢٩٫٥ ١١٨ ٣٣٫٠ ١٣٢ ٣١** 
١١،٢٥٥ ٣٢٫٠ ١٢٨ ٢٧٫٢ ١٠٩ ٤٠٫٨ ١٦٣ ٣٢** 
١١،٥٨٥ ٣٠٫٥ ١٢٢ ٢٨٫٢  ١١٣ ٤١٫٢ ١٦٥ ٣٣** 
٨،٧٩٥ ٣٠٫٨ ١٢٣ ٢٩ ١١٦ ٤٠٫٢ ١٦١ ٣٤** 
٢٤،٥٦٠ ٢٨ ١٠٢ ٢٧ ١٠٨ ٤٥٫٠ ١٨٠ ٣٥** 
١٥،٤٤٠ ٣٤ ١٣٦ ٢٥ ١٠٠ ٤١ ١٦٤ ٣٦** 
١٩،٤٤٥ ٣٣٫٥ ١٣٤ ٢٤٫٢ ٩٧ ٤٢٫٢ ١٦٩ ٣٧** 
١٥،٦٦٥ ٢٧٫٢ ١٠٩ ٣٠٫٢ ١٢١ ٤٢٫٥ ١٧٠ ٣٨** 

  



  
  
 
 
  

 
 

 

  ):تخطيط الموارد البشرية(المحور الأول 

ة    تجابات عین سابق أن اس دول ال ن الج ضح م یت

ور     ارة ھي     البحث للمح ى عب ارت أن أعل ، ) ٥(الأول أش

ا   ة ك ت قیم تم    ) ٣٤٠٫٨٦٥ (٢وكان ھ ی ي أن شیر إل ، وت

دیر       ل م ن قب ائف م حین للوظ ار المرش ة واختی مقابل

 .الموارد البشریة

شریة   وارد الب ى أن دور إدارة الم ك إل ع ذل ویرج

ة        ائف المختلف ة المرشحین للوظ ار ومقابل ق باختی المتعل

ا ل إدارة بالن ة بك د رأى الخاص شاري بع و دور است دي ھ

  .مجلس إدارة النادي والمدیر المسئول

ر    صطفى عنت ة م ائج دراس ع نت ك م ف ذل ویختل

دنى مستوى       ) ١٧(م٢٠١٣زیدان ائج ت رت النت حیث أظھ

وافر       دم ت راً لع اد نظ عملیات الاختیار التي تتم داخل الاتح

ات         ار ، وأن عملی الوسائل المستخدمة في عملیات الاختی

ین د داف   التعی سیاسات وأھ اً ل تم وفق اد لا ت ل الاتح اخ

ة         رع التابع ویض الأف تم تف ھ لا ی ا أن واضحة للجمیع ، كم

ات        ن التعیین ة م ات المطلوب ذ الاحتیاج ي تنفی اد ف للاتح

 .اللازمة للفرع 

كما یتضح من استجابات عینة البحث للمحور الأول 

ي  ارة ھ ل عب ا) ٣(أن أق ة ك ت قیم ) ٣٢٫١٠٥ (٢، وكان

شیر إل اً   " ي وت ة وفق ات الوظیفی د الاحتیاج تم تحدی ی

 . للموازنة التقدیریة المعتمدة من إدارة النادي

ات      د الاحتیاج رورة تحدی ى ض ك إل ع ذل ویرج

س      ن مجل دة م ة المعتم اً للمیزانی ادي وفق ة بالن الوظیفی

ة   ود میزانی دم وج شاكل ع دث م ى لا یح ادي حت إدارة الن

  .تكفى للعاملین الجدد

د    ویتفق ذلك مع م    د فھمي محم ) ١٦)(٢٠١٤(حم

ل وضع          ة قب ة التقدیری ى الموازن في ضرورة التعرف عل

دى    ى الم رف عل ة للتع ات الوظیفی دول الاحتیاج ج

اً          دة وفق ائف جدی تحداث وظ ین واس ي تعی ھ ف المسموح ب

لال        ن خ عیة م ت توس واء كان ة س تراتیجیة المتبع للاس

اح      م تت ا ل شطة م س الأن دة أو نف شطة جدی افة أن إض

ین مع عدم        الاعت ادى مشاكل التعی مادات المالیة لذلك لتف

 )١١٢:١٦. (وجود موازنة لذلك

  ) :التدريب والتطوير(المحور الثاني 

ة      تجابات عین سابق أن اس دول ال ن الج ضح م ویت

، ) ١١(البحث للمحور الثاني أشارت أن أعلى عبارة ھي 

ا    ة ك ت قیم تم   )٢٢٠٫٣٥٥ (٢وكان ھ ی ي أن شیر إل ، وت

در  یم ورش ت وارد    تنظ ل إدارة الم ن قب املین م یب الع

 .البشریة بالنادي

ویرجع ذلك إلى أنا إدارة الموارد البشریة مسئولة    

یم          ادي ویجب تنظ املین بالن دریب الع عن تنظیم ورش لت

ستوى أداء   ى م وف عل ة للوق ة منتظم دورات تدریبی

  . العاملیین والعمل على تطویرھم

ت أب   د طلع ة محم ائج دراس ع نت ك م ق ذل و ویتف

اطي  تراتیجیة    ) ١٤(م ٢٠٠١الع ع اس ب وض ھ یج بأن

درب      ل الم ي تأھی ا ف ن إتباعھ ددة یمك حة ومح واض

الریاضي بما یضمن إعداد الكوادر والقیادات المتخصصة 

ة          في ھذا المجال ، وبما یتمشى مع واقع احتیاجات الأندی

دربین   صنیف للم ل ت ة ، وعم ات القومی والمنتخب

  .خصصیةالریاضیین في كل الأنشطة الت

ة    تجابات عین سابق أن اس دول ال ن الج ضح م یت

ي         ارة ھ ل عب ى أن أق ارت إل اني أش ور الث ث للمح البح

ا    ) ١٣( ھ     ) ٤٣٫٩٤٠ (٢، وكانت قیمة ك ي أن شیر إل ، وت

ات     ات ورغب اً لطلب ة وفق ات التدریبی د الاحتیاج تم تحدی ی

  .العاملین بالنادي
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ویرجع ذلك إلى أنھ یجب على الإدارة وضع رغبات 

دریب      واحت یم ورش ت د وتنظ د تحدی املین عن ات الع یاج

دة      رة ومفی دریب مثم رامج الت ون ب ى تك املین حت   الع

  .للعمل

صطفى    د م ة حام ائج دراس ع نت ك م ق ذل   ویتف

ة         ) ٥(م  ٢٠٠٨أنور   املین ھي الطریق أن سجلات الع ، ب

ة   ي الأندی ة ف ات التدریبی د الاحتیاج ة لتحدی المتبع

  .الریاضیة

  ) : الأداءتقييم(المحور الثالث 

ة    تجابات عین سابق أن اس دول ال ن الج ضح م یت

، ) ١٦(البحث للمحور الثالث أشارت أن أعلى عبارة ھي 

ا ة ك ت قیم رامج )١٩٥٫١٢٥ (٢وكان ي أن ب شیر إل ، وت

 . تدریب العاملین تكون أثناء فترة العمل

ادي         املین بالن ویرجع ذلك إلى أن برامج تدریب الع

 یجب تقییم أثر التدریب على تكون أثناء فترة العمل ولكن

تمكن    العاملین بعد انتھاء التدریب وعودتھم للعمل حتى ت

دریب     ات الت ز إیجابی ن تعزی شریة م وارد الب إدارة الم

  .والعمل على تحسین أوجھ الضعف والقصور بالتدریب 

اب           د الوھ د عب میر محم ره س ا ذك ویتفق ذلك مع م

ش       ) ٩(م٢٠٠٠ وارد الب دریب للم ي  حیث ذكر أن الت ریة ف

ات    دیل الاتجاھ ة لتع ة مخطط و عملی ات ھ المنظم

داث        تعلم وإح رات ال لال خب ن خ سلوك م ارف وال والمع

درات          ویر ق ق تط ك عن طری اس ، وذل ة للقی رات قابل تغی

شریة      وارد الب ن الم ة م ات المنظم ة حاج رد وتلبی الف

ین        شاط مع ي ن الحالیة والمستقبلیة ، لتحقیق أداء فعال ف

  )٥١:٩.(أو عدة أنشطة

ور       ث للمح ة البح تجابات عین ن اس ضح م ا یت كم

ي    ارة ھ ل عب ث أن أق ا  ) ١٨(الثال ة ك ت قیم  ٢، وكان

دریب    ) ١٢٫٦٣٥( ر الت یم أث ي تقی شیر إل   ، وت

ودتھم لأداء      دریب وع رة الت اء فت د انتھ املین بع ى الع عل

  .عملھم

د    ي محم د فھم ھ محم ار إلی ا أش ع م ك م ق ذل ویتف

ر ) ١٦)(٢٠١٤( ستطیع أن نع ھ لا ن دریب ان ائج الت ف نت

ل         ل وھ ھ للعم د رجوع ف بع یم الموظ لال تقی ن خ إلا م

د        ي للموظف ق ھ الأداء والأداء الفعل ا یتطلب الفجوة بین م

دریب    ل الت ة بقب اً بالمقارن ت تمام صت أو اختف تقل

).١١٤:١٦(  

  ):الأجور والمكافآت(المحور الرابع 

ة    تجابات عین سابق أن اس دول ال ن الج ضح م یت

، وكانت ) ٢٣(الرابع أن أعلى عبارة ھي البحث للمحور 

، وتشیر إلي أنھ یقع عاتق تقییم     )٢٦٨٫٨٣٥ (٢قیمة كا 

 . أداء العاملین على مجلس إدارة النادي

شترك   ادي ی س إدارة الن ى أن مجل ك إل ع ذل  ویرج

ة          بجزء كبیر في عملیة تقییم أداء العاملین، ویجب معرف

ة            وراً عقب عملی ل موظف ف یم من   نتائج التقییم لك التقی

  . قبل الرئیس المباشر

) ١٦)(م٢٠١٤(ویتفق ذلك مع محمد فھمي محمد    

ف    ة بالوص د الترقی ا عن اط الإدارة العلی دم ارتب ي ع ف

ل      ة بك ائف الخاص ة للوظ ات الفعلی وظیفي والاحتیاج ال

ود     صیة دون وج ات الشخ ر بالعلاق ا أكث إدارة وارتباطھ

د لكل معاییر محددة لذلك وعدم وجود وصف وظیفي محد

  .وظیفة یحتفظ بھا مدیري الإدارات

ث       ة البح تجابات عین ن اس ضح م ا یت   كم

ي     ارة ھ ل عب ع أن أق ور الراب ت ) ٢٨(للمح   ، وكان

ا ة ك املین  )٢٨٫٢٩٥ (٢قیم ع الع ي أن جمی شیر إل ، وت

اص    وافز الخ آت والح ام المكاف ون نظ ادي یعرف بالن

  . بالنادي



  
  
 
 
  

 
 

 

املی      دى الع ون ل ھ یجب أن یك ى أن ك إل ن ویرجع ذل

ى        ادي حت ة بالن وافز الخاص آت والح ام المكاف م بنظ عل

  .یكون لدیھم دافع للعمل على نحو أفضل 

د           د الحمی ھ عب ار إلی ا أش دالفتاح  یتفق ذلك مع م عب

ي  ات   ) ١٠(م ٢٠٠٧المغرب ضم مجموع ة ت أن المنظم

ذا       ة ول ة الأھمی ي درج راوح ف ائف تت ن الوظ ة م مختلف

سبة للوظ   ة بالن ل وظیف ة ك د قیم ب تحدی ائف وج

بة   ور المناس ى الأج الي تعط رى وبالت ات الأخ والمجموع

للوظائف حسب ترتیبھا في درجة الأھمیة ، ومن ھنا كان 

  .تقییم الوظائف من أھم سیاسات الموارد البشریة

التوجيــه والتعريــف بطبيعــة (المحــور الخــامس 
  ) :العمل

ة    تجابات عین سابق أن اس دول ال ن الج ضح م یت

امس أش  ور الخ ث للمح ي البح ارة ھ ى عب ارت أن أعل

ا )٣٥( ة ك ت قیم ھ  )٢٤٫٥٦٠ (٢، وكان ي أن شیر إل ، وت

  ." یوجد برامج للتوجیھ والتعریف بطبیعة الوظیفة

ویرجع ذلك إلى أن یوجد برامج للتوجیھ والتعریف   

ادي ، ومسئولة عن          ل الن ة داخ ل وظیف ل لك ة العم بطبیع

  .شرح مھام كل وظیفة وما تتطلبھ 

ی    د س ن أحم لا م شیر ك صطفى وی ) ١(م٢٠٠٨د م

شماوي   د ع داف إدارة   ) ١٥(م٢٠١٠ومحم ن أھ أن م

دعم       ي ت الموارد البشریة تقدیم مجموعة من الخدمات الت

داف إدارة     ق أھ ھ لتحقی ة ، وأن داف المنظم ق أھ تحقی

الموارد البشریة لابد من القیام ببعض الأنشطة الرئیسیة      

ط    ع خط املین ووض تقطاب الع ى اس شتمل عل ي ت والت

دریب ل  الت سئولیات ك د م أجور وتحدی وائم ب داد ق  وإع

  .وظیفة

ور       ث للمح ة البح تجابات عین ن اس ضح م ا یت كم

ي     ارة ھ ل عب امس أن أق ا  ) ٣١(الخ ة ك ت قیم  ٢، وكان

رف    )٣٫٨٦٠( اول ص ادي تح ي أن إدارة الن شیر إل ، وت

  .الراتب في موعده دون تأخیر 

ي       ویرجع ذلك إلى أنھ یجب صرف راتب العاملین ف

املین      موعده دون    ى أداء الع ك عل ؤثر ذل ى لا ی تأخیر حت

  .لوظائفھم

ان         ن جوناث ھ م ار إلی ا أش ى م ك  إل ق ذل ویتف

سكى  ب  ) ٤(م ٢٠٠٩سمیلان رف الروات تم ص ھ ی بأن

سب      دلات ح ة والب ا العینی ة ، والمزای ا النقدی والمزای

شریة      وارد الب داف الم ن أھ ة ، وأن م درجات الوظیفی ال

ى الأد    املین عل درات الع ز ق رص   تعزی دیم ف ل بتق اء الفاع

  .التعلیم والتطویر المستمر

  : استنتاجات البحث

ل         .١ لا یتم مقابلة واختیار المرشحین للوظائف من قب

 .مدیر الموارد البشریة

ل إدارة   .٢ ن قب املین م دریب الع یم ورش ت تم تنظ لا ی

 .الموارد البشریة بالنادي

 .برامج تدریب للعاملین أثناء فترة العملعدم وجود  .٣

ع ع  .٤ س إدارة   یق ى مجل املین عل یم أداء الع اتق تقی

 .النادي

دم  .٥ ة     ع ف بطبیع ھ والتعری رامج للتوجی ود ب وج

  .الوظیفة

  :توصيات البحث

ب  .١ ة    یج اً للموازن ة وفق ات الوظیفی د الاحتیاج تحدی

 .التقدیریة المعتمدة مسبقاً من إدارة النادي

ات    .٢ اً لطلب ة وفق ات التدریبی د الاحتیاج ب تحدی یج

 .ن بالناديورغبات العاملی

اء        یجب   .٣ د انتھ املین بع ى الع دریب عل ر الت یم أث تقی

 .فترة التدریب وعودتھم لأداء عملھم
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آت      .٤ یجب معرفة جمیع العاملین بالنادي لنظام المكاف

 .والحوافز الخاص بھ

ى     .٥ ي موعده        یجب عل رف الراتب ف ادي ص إدارة الن

 .دون تأخیر

 قائمة المراجع

  :المراجع باللغة العربية: أولا

 رؤیة –إدارة الموارد البشریة : د سید مصطفىأحم .١

رة ، ط   تراتیجیة معاص ي ،  ٢اس ر العرب  ، دار الفك

  .م٢٠٠٨القاھرة ، 

صطفى  .٢ ید م د س شریة ، : أحم وارد الب إدارة الم

ارف ،      شأة المع رة ، من الأصول والمھارات المعاص

  .م٢٠١٠الإسكندریة ، 

ویر     : توانا محمد على   .٣ ي تط دور الموارد البشریة ف

رص  إقلیم   ف یة ب ة الریاض تثمار بالأندی الاس

ة      كوردستان العراق، رسالة ماجستیر ، كلیة التربی

  .م٢٠١٤الریاضیة جامعة المنصورة،

یلانكى .٤ ان س شریة:جوناث وارد الب ة :إدارة الم ترجم

اھرة ،    شر والتوزیع،الق دي،كنوز للن د رش   ھن

  .م ٢٠٠٩

صور    .٥ صطفى من د م وارد  : حام ویر إدارة الم تط

الة ماجستیر ،       البشریة في الأ   یة ، رس ندیة الریاض

وان ،      ة حل ین ، جامع یة للبن ة الریاض ة التربی كلی

  .م٢٠٠٨

شافعي   .٦ د ال سن أحم ة  : ح وى العامل یط للق التخط

یة ، دار       ) الموارد البشریة ( في المؤسسات الریاض

كندریة ،  شر، الإس ة والن دنیا الطباع اء ل   الوف

  . م٢٠٠٧ 

ي  برمجة الأھداف وت: رأفت سعید ھنداوي   .٧ طبیقھا ف

تحلیل الوظائف بالأندیة الریاضیة ، دار الوفاء لدنیا 

  .م٢٠١٢الطباعة والنشر ، الإسكندریة ،

رون    .٨ ویى وآخ ة   : روسیل ھ یة ، ترجم إدارة الریاض

  .م٢٠١٠دار الفاروق ، القاھرة،

إدارة الموارد البشریة ، : سمیر محمد عبد الوھاب  .٩

قاھرة ، كلیة الاقتصاد والعلوم السیاسیة ، جامعة ال    

  .م٢٠٠٠

ة  : عبدالحمید عبدالفتاح المغربي   .١٠ الاتجاھات الحدیث

شریة ،    وارد الب ات إدارة الم ات وممارس ي دراس ف

صورة    ع ، المن شر والتوزی صریة للن ة الع المكتب

  .م٢٠٠٧،

دوى  .١١ صام ب ي : ع یم والإدارة ف وعة التنظ موس

ي ،    ر العرب ة ، دار الفك ة والریاض ة البدنی التربی

  .م٢٠٠١القاھرة ، 

ریم درزاوى  .١٢ وارد   : ك وظیفي لإدارة الم الأداء ال

ي الإدارة     ي ف اخ التنظیم ھ بالمن شریة وعلاقت الب

ة       ة البدنی الریاضیة، رسالة ماجستیر ، معھد التربی

  .م٢٠١١والریاضیة جامعة الجزائر ، الجزائر ،

صغیر          .١٣ ى ال د موس : كمال عبدالرحمن درویش ، ولی

ال الریا    ي المج وارد البشریة ف ي ، دار إدارة الم ض

 .م٢٠٠٩النھضة العربیة ، القاھرة ، 

اط     .١٤ و المع رامج    : محمد طلعت أب تراتیجیة لب اء اس بن

ة          وراه ، كلی الة دكت التنمیة الإداریة للمدربین ، رس

وان ،     ة حل ین ، جامع یة للبن ة الریاض التربی

  .م٢٠٠١

شماوي  .١٥ د ع ة   : محم ي تنمی تراتیجیة ف الإدارة الاس

شریة  وارد الب ل العولم (الم ي ظ شأة ) ةف ، من

  .م٢٠١٠المعارف ، الإسكندریة ، 

د    .١٦ وارد       : محمد فھمى محم رح لإدارة الم وذج مقت نم

ر            وراه غی الة دكت یة ، رس ة الریاض البشریة بالأندی

ة   شورة ، كلی ة   من یة جامع ة الریاض التربی

  .م٢٠١٤، المنصورة



  
  
 
 
  

 
 

 

دان   .١٧ ر زی صطفى عنت رح لإدارة   : م وذج مقت نم

صري لرف  اد الم شریة بالاتح وارد الب ال،  الم ع الأثق

ة       ة التربی شورة ، كلی ر من ستیر غی الة ماج رس

  .م٢٠١٣الریاضیة جامعة أسیوط،

ال   .١٨ صطفى كم صطفى م وارد :م إدارة الم

اھرة   شر والتوزیع،الق ة للن شركة العربی البشریة،ال

  .م١٩٩٦،

استراتیجیة مقترحة لإدارة  : نادى أحمد عبد المجید    .١٩

بي في الموارد البشریة المعنیة بإعداد البطل الأولیم

یة    .م.ج ة الریاض ة التربی وراه، كلی الة دكت ع، رس

  .م٢٠٠٧للبنات، جامعة الإسكندریة،

  :المراجع باللغة الإنجليزية: ثانيا
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Abstract 

Evaluation of the role of human resources in achieving the objectives of  

sports clubs in Dakahlia governorate 

 

The objective of the research was to find out the effectiveness of human resource 

functions to achieve the objectives of the sports clubs in Dakahlia governorate. The 

descriptive approach was used to compel the survey method. The research sample was 

chosen deliberately by the (450) Board of directors and directors of departments and 

administrators of the sports clubs in Dakahlia Governorate. 

The main search results as follows: 

-   The absence of programs to guide and define the nature of work. 

- Performance of employees is assessed by the Board of Directors of the club. 

- Training workshops are not organized by the Human Resources Department at the 

club. 

- Employees are not tested or interviewed by the Director of Human Resources at 

the club. 

 


